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METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA: ¥8.3 Promover politicas orientadas al
desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacién de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacidn, y fomentar la formalizacién
y el crecimiento de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, incluso

mediante el acceso a servicios financieros ¥ 8.5 Para 2030, lograr el empleo pleno y
productivo y garantizar un trabajo decente para todos (hombres, mujeres, jévenes,
personas con discapacidad, etc.) y la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor

Resumen Ejecutivo

Con el objetivo de crear mas trabajo para personas con
discapacidad y ofrecerles una oportunidad de desarrollar sus
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potenciales, creamos una alianza en 2013 con redACTIVOS, una PROMOVER EL CRECIMIENTO ECONOMICO
empresa social y econémicamente eficiente que coordina una red RO BLENG VL UETE VEL TRiEAD
de talleres protegidos que emplea a 700 personas con discapacidad AT

intelectual.

Una de las principales tareas que realizan para DIRECTV tiene que #0DSConexos:

ver con uno de los pasos del armado de los kits de los productos el el re Med el el =tine

prepago. Luego de esta alianza y a raiz de la experiencia de trabajo
conjunta, hemos encontrados varias oportunidades para seguir
trabajando con redACTIVOS en diferentes proyectos.

responsables ODS 17 Alianzas
para lograr objetivos

Entendemos que la eleccién de este proveedor no sélo responde a #AlianzasEstratégicas:

cuestiones de competitividad sino también contribuye al logro del
ODS 8, particularmente en cuanto a inclusion laboral y el logro del
empleo plenoy decente.

CADENA DE VALOR:
Privado - Privado

#PalabrasClave: "Inclusién laboral”, "Personas con discapacidad”, "Creacién de empleo decente”, "Emprendimiento”.

Descripciodn

* Antecedentes

En 2013, gracias a la gestién de los equipos de Logistica, Compras y RSE,
contratamos como proveedor a redACTIVOS para participar en el armado del
kit que permite acceder a DIRECTV preprepago, un servicio que representa el
41% de nuestros clientes, de los cuales el 57% corresponde a personas de
bajos ingresos.

redACTIVOS es una compafiia que, ademas de ser sustentable y eficiente
econémicamente, tiene como objetivo crear mas trabajo para 700 personas
con discapacidad intelectual y ayudarlas a desarrollar sus habilidades a partir
del trabajo. Para lograrlo, potencian una red de emprendimientos productivos
en la que trabajan estas personas.

Cabe destacar que, para poder convertirse en nuestro proveedor, redACTIVOS
debié cumplir las mismas exigencias que cualquier otro proveedor de la
Compaifiia.

Divulgacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en

el Sector Privado Argentino
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Como resultado de esta alianza y el buen trabajo realizado, volvimos a contratarlos en
anos siguientes para otro tipo de tareas: fraccionamiento y limpieza de cables,
etiquetado de piezas, armado de kits de control remoto. Durante estos 4 afios de
trabajo ininterrumpido, confirmamos nuestra decisién de elegir a este proveedor por su
capacidad de hacer frente a diferentes tipos de pedidos, adaptandose a diversas tareas
manuales que, en total, implicaron una facturacion de mas de un millon de pesos,
28.749 hs de trabajo y participacion en el armado de alrededor de 300.000 kits
prepagos. En cada una de las tareas asignadas, estuvieron involucradas entre 3y 8
personas de la red de emprendedores.

En 2015, solicitamos que redACTIVOS incrementara su tiempo de asistencia: de 384
horas paso a 2.000, lo que representa un crecimiento del 420%.

Ademas de seguir apostando por el crecimiento de esta empresa, renovando y
ampliando los servicios que les solicitamos, realizamos una tarea de fortalecimiento, a
través de la financiacién de horas de trabajo de terapistas ocupacionales para mejorar
los procesos productivos de los emprendimientos de la red. Esto permiti6 aumentar
procesos productivos, tales como la produccién de ecobolsas, pasando de elaborar de
20.000 a 30.000 por mes, gracias al trabajo en desarrollo de procesos y a la capacitacién
en costura liviana que tuvo el equipo.

Por ultimo, comenzamos un nuevo proyecto para el desarrollo de un equipo creativo en
redACTIVOS que puede apoyarnos en proyectos que necesiten trabajos de disefio. Es
asi como esta organizacion ya esta consolidando esta division que es capaz de ofrecer
un nuevo servicio diferencial en el mercado: realiz6 el disefio de nuestras cajas de
navidad, las ecobolsas del evento Sustainable Brands y el disefio del Reporte de
Sustentabilidad 2015. Actualmente estamos trabajando en el armado de campafias de
comunicacién interna que incluye ideas y disefio del equipo de redACTIVOS.

* Barreras encontradas para el desarrollo de las acciones.

Las principales barreras que podrian identificarse se relacionan con el nivel de
tecnificacion que pudieran llegar a demandar ciertas tareas y en el caso que
redACTIVOS, después de realizar una evaluacidn minuciosa, determinara que los
volimenes de trabajo que solicitamos superan su posibilidad de absorberlo con los
recursos existentes y en el plazo esperado.

 Contribucion de la iniciativa al ODS y su proyeccién en tiempo

El Objetivo 8 busca promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos. Mediante la
iniciativa de promocién de la inclusién y la igualdad de oportunidades, DIRECTV
contribuye al logro de dos de sus metas (8.3 y 8.5), favoreciendo la inclusién de
personas con discapacidad a un empleo formal y decente, propiciando el
emprendimiento, la creatividad y la innovacidén. Asimismo, dicha iniciativa promueve un
modelo de negocio sustentable, ya que la apuesta a la continuidad del trabajo genuino,
competitivo, bien coordinado y planificado, es lo que permite poder tener una relacion
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a largo plazo y sostenida en el tiempo con nuestro proveedor. Para monitorear este
compromiso, emplearemos una serie de indicadores tomando como linea de base el
aflo 2013: 1) valor de los pedidos realizados al proveedor redACTIVOS; 2) numero de
trabajadores alcanzados de la red de emprendimientos productivos que participan del
trabajo solicitado por DIRECTV; 3) hs de trabajo generadas por empleados de la red de
emprendimientos productivos para tareas encomendadas por DIRECTV.

WV Meta de Prioridad Nacional. Informe Voluntario Nacional 2017.
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